آزمون پايان نيم​سال درس سيستم​هاي خبره – زمستان 1386- مدت آزمون: 1:30 ساعت.

1. مكانيزم توضيح (Explanation Facility) چه كاربردهايي دارد؟
توضيح دادن روند اسنتاج به كاربر، دادن اطمينان به كاربر، ديباگ، آموزش – 1 نمره
2. الگوريتم Rete (نگه داري قوانين به شكل شبكه) چه مزايا و چه معايبي دارد؟
مزيت: سرعت زياد دسترسي به قوانين – ايراد: حافظه زياد مورد نياز، پيچيدگي ساختار – 1 نمره
3. ابردانش (Metaknwoledge) چيست؟ يك مثال كاربردي در يك سيستم خبره بزنيد.
دانشي كه در مورد دانش داده مي​شود. مثلا اينكه از اين اطلاعات در كجاي روند استنتاج بايد استفاده كرد. – 1 نمره
4. يك سيستم خبره چه تفاوت​ها، مزايا و معايبي نسبت به يك درخت تصميم دارد؟
مهمترين تفاوت​ها اين هستند كه روند استنتاج به صورت يك ترتيب از پيش تعيين شده و نيست و مي​توان به صورت غير قطعي يا احتمالي نيز نتيجه گيري نمود – 1 نمره
5. فرق بين استنتاج Deduction و Induction چيست؟ يك مثال واقعي براي هر كدام بزنيد كه واقعا روش استنتاج درست و معقول باشد.
Deduction از كل به جزء است و Induction از جزء به كل.
مثال Deduction: از هر قانون كلي​اي مي​توان موارد خاص را استنتاج كرد، مثلا اگر بدانيد "تمام گربه​ها شير دوست دارند" و بدانيد "گارفيلد يك گربه هست" مي​توانيد نتيجه​گيري كنيد "گارفيلد شير دوست دارد." 
مثال Induction: استقراء فقط در صورتي كه به شكل استقراء كامل رياضي به كار برده شود، از نظر منطقي صد در صد درست است، اما در يك روند استنتاجي كاربردي، مي​توان به شكل غير كامل هم استفاده شود. به طور مثال اگر شما يك سيستم خبره يادگيرنده داريد و در تمام تجربيات پيشينش ديده​ايد كه هرگز يك كامپيوتر نوع A به علت خرابي مرجوع نشده است، نتيجه مي​گيريد هيچوقت يك كامپيوتر​ نوع A ي نو خراب نيست.
 – 2 نمره
6. مثالي از يك سيستم خبره بزنيد كه بتواند با روش استنتاج بر پايه Analogy كار كند. (مسئله را شرح دهيد، مثال در مورد روش استنتاج بزنيد...)
يك سيستم خبره پزشكي كه پرونده تعداد خيلي زيادي مريض و تجويز پزشك را دارد. بعد از گرفتن شرح حال كامل، شرح حال را با پرونده​ها مقايسه مي​كند و شبيه​ترين موارد را پيدا مي​كند. سپس بر اساس ميزان شباهت، طبق دانشي كه در مورد اثر داروها دارد، تجويز پزشك در موارد ثبت شده را تغيير مي​دهد و پيشنهاد مي​دهد.– 1 نمره
7. احتمال پيشين/پسين (A priori / A posteriori) چه تفاوت​هاي مفهومي​اي دارند؟
احتمال پيشين (prior probability) دانشي است كه براي رويدادهاي قابل تكرار قابل محاسبه است. به طور مثال شما مي​توانيد حساب كنيد كه احتمال اينكه يك تاس 5 بيايد چه قدر است.
احتمال پسين (posterior probability) دانشي است كه بر اساس تجربيات پيشين براي رويدادهاي غير قابل تكرار محاسبه شده است، مثل احتمال بارش باران در يك روز بهاري. – 0 نمره – اين سوال را حذف كردم.
8. زماني كه از احتمال شرطي استفاده مي​كنيم و در مورد يك فرضيه، شواهد مختلفي در درسترس است، چه مشكلاتي در تركيب شواهد بوجود مي​آيد و چه راه حل يا راه حلهايي وجود دارد.
مهمترين مشكل، در اين است كه به حجم زيادي اطلاعات در مورد احتمال رخ دادن مشترك اين شواهد و مستقل يا وابسته بودن آن​ها نيازمنديم تا بتوانيم احتمال دقيق را محاسبه كنيم. براي سادگي كار، مي توان به جاي اين محاسبات از عملگرهاي ماكيزمم و مينيمم استفاده كرد.– 1 نمره
9. روش "ترتيب الگو​ها" براي Conflict Resolution چگونه كار مي​كند؟
در هر قانون، موارد مهمتر را اول مي​گذاريم. مثلا اگر قانوني داريم كه اطلاعات اصلي اش در مورد خصوصيت  A است و به عنوان موضوع جانبي خصوصيت B را نيز در نظر مي​گيرد، در ترتيب بيان قانون اول A و بعد B مي​آيند. كاربرد اصلي اين روش زماني هست كه مي​خواهيم روند خاصي را در استنتاج دنبال كنيم. – 1 نمره
10. مفهوم Missing Rules در سيستم خبره چيست؟
اينكه براي به دست آوردن يك predicate، هيچ قانوني وجود نداشته باشد. – 1 نمره
11. استفاده از چند خبره چه مزايا و چه معايبي دارد. كلا به نظر شما اگر چند خبره موجود بود، چه طور بهتر است استفاده كنيم؟ مي​توانيد درخت تصميم بكشيد.
مزيت مهم امكان استفاده از دانش چند نفر است. هر كسي از يك ديدگاه ماجرا را ديده است و ممكن است جنبه​هايي را ديده باشد كه ديگران نديده​اند. اما مشكل كار اينجاست كه ممكن است نظرات افراد مختلف يا روش​هاي حل آن​ها با هم فرق بكند. روش​هاي معقول براي كنار آمدن با اين مشكل: 1-  استفاده از يك خبره به عنوان منبع دانش و استفاده از خبره​هاي ديگر به عنوان منتقد يا تاييد كننده كار خبره اول 2- ماجولار كردن سيستم به طوريكه ماجول​هاي موازي هم از دانش خبره​هاي مختلف استفاده كنند و در پايان يك سيستم تصميم گيري نهايي بر اساس پيشنهادهاي خبره​هاي مختلف حرف آخر را بزند. – 2 نمره
12. فرض كنيد كه شما قصد توليد يك سيستم خبره براي انتخاب خريد اقلام مختلف براي يك فروشگاه زنجيره​اي داريد. به طور مثال، بايد به صاحب فروشگاه بگوييد فضاي فروشگاه را 40 درصد به مواد غذايي، 30 درصد بهداشتي، 10 درصد لوازم منزل و 20 درصد متفرقه اختصاص دهد. بنابراين خروجي سيستم خبره 4 پارامتر (يا بيشتر، بر حسب تعداد دسته​ها) است كه هر كدام دامنه 0 تا 100 دارند و به اين ترتيب فضاي خروجي خيلي بزرگ مي​شود. چه راه حلي براي اين كار به نظر شما مي​آيد (در صورتي هم كه فكر مي​كنيد هيچ مشكلي وجود ندارد، شيوه پياده سازي تان را توضيح دهيد).
استفاده از portfolio – مي​توانيم ابتدا از خبره بخوايم تعدادي گزينه كلي توليد كند و بعد هدف سيستم خبره انتخاب يكي از آنها (و خاص منظوره كردن آن براي مشتري) باشد. – 1 نمره
13. در يك سيستم خبره مبتني بر قوانين، دسته بندي قوانين چه مزاياي و معايبي دارد و چگونه مي​توان در اين ساختار، عملا از دسته بندي استفاده كرد؟
ايراد خاصي به نظر من نمي رسد. مزيت مهم، در صورت ممكن بودن، اين است كه واحدهاي مستقلي تشكيل مي​دهيم كه هر كدام تصميم نهايي​اي مي​گيرند و به اين ترتيب عدم قطعيت​ها مرتب جمع نمي​شوند و افزايش نمي​يابند. به علاوه، در صورتيكه بدانيم كه در چه مرحله​اي از كار هستيم، فقط از قوانين آن مرحله استفاده مي​كنيم و سرعت جستجو براي انتخاب قوانين مفيد بيشتر مي​شود. يك راه حل ساده داشتن يك متغير است كه مرحله فعلي كار را مشخص مي​كند و شرط اول هر قانون، مقدار خاصي براي اين متغير است. قوانيني هم وجود دارند كه با تغيير دادن مقدار اين متغير، مرحله را عوض مي​كنند.– 1 نمره
14. الگوريتم ID3 با چه هدفي از معيار آنتروپي استفاده مي​كند؟
كاهش عمق درخت جستجو– 1 نمره
15. مصاحبه ساختاريافته و ساختار نيافته چه تفاوت​ها و چه مزايا و معايبي دارند و در چه زماني مناسب هستند؟
در مصاحبه ساختاريافته، از قبل سوالات مشخص است و خبره فقط به سوالات جواب مي​دهد و از او خواسته مي​شود از بحث خارج نشود، اما در ساختار نيافته، خبره حرف مي​زند و مهندس دانش بدون دخالت يادداشت مي​كند. دومي براي شروع كار و گرفتن حس كلي لازم است و اولي براي مراحل بعدي و دقيق كردن اطلاعات كسب شده.– 1 نمره
